
窓口キャッシュレスサービス導入業務委託公募型プロポーザル質問回答書

№ 要領・仕様の該当箇所 質問事項 回答

1
仕様書　5　仕様

（1）決済端末

「設置場所のレイアウトに合わせた柔軟な配置ができること」とございますが、貴庁の

ご用意頂くインターネット回線に有線接続した状態で、かつ、職員とお客様の距離がカ

ウンター越しに離れていても、お客様が決済端末を操作し易いような配置に適宜変更可

能なことと読み解いておりますが、認識齟齬はないでしょうか？

ご認識のとおりです。

2
仕様書　5　仕様

（2）POSレジ

自動釣銭機とPOSレジを連携して利用することから、会計の合計金額、支払額、釣銭額

が来庁者にも分かる様にPOSレジのディスプレイにて表示させる必要があると認識して

いますが、間違いないでしょうか？

必須要件とはしていません。

3
実施要領　5 提出書類等

（3）企画提案書等の提出

①見積書の押印は代表印ではなく、角印で問題ないでしょうか？

②運用費用は令和7年10月1日から令和8年3月31までの費用の記載でよろしいでしょう

か？

①角印で問題ありません。

②ご認識のとおりです。

4

実施要領　10 選定方法

（2）プレゼンテーション

の実施日時及び場所

ご用意いただけるディスプレイはHDMIケーブルでの接続は可能でしょうか？ 可能です。


