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20歳になったら国民年金
長崎北年金事務所　☎095-861-1354 
長崎南年金事務所　☎095-825-8701
健康保険課年金係　☎095-801-5821

問

★ご相談や困ったときは、長与町役場相談窓口または長崎県消費生活センターへご相談ください。
　長与町消費生活相談窓口（☎095-883-1111 代表）　長崎県消費生活センター（☎095-824-0999）

海産物等の電話勧誘・送り付け商法にご注意!
　最近でも、カニなどの魚介類の購入を勧める電話があり、強引に契約をさせられてしまったり、断った
のに一方的に商品が送り付けられたりする事案が発生しています。特に一人暮らしの高齢者家庭が狙わ
れており、その勧誘は長時間かつ執拗に行われ、仕方なく承諾して購入しても期待外れの粗末な商品が
届くといった悪質なものも見受けられます。

消費者へのアドバイス

相談事例

●電話で勧誘を受けた際、必要ないと判断したら、「いりません」ときっぱりと断りましょう。
●断ったにもかかわらず、一方的に商品が届いた場合は、受け取りを拒否し、代金
を支払わないようにしましょう。もし、支払い義務があると誤解して代金を支払っ
ても、返金を求めることができます。
●令和3年7月以降、特定商取引法が改正され、一方的に送り付けられた商品は直
ちに処分可能となりました。
●電話勧誘を受けて困った場合、一人で決断せず、家族や知人に相談するとともに
消費者ホットライン「188」へ相談しましょう。
☆電話勧誘販売は、クーリング・オフ適用となりますので早めの相談を!

消費者注意報

●ある海産物業者から「物価高で商品が売れず支援して欲しい」と電話で頼まれてしまい、仕方なく海産物
を購入した。しかし届いた商品は高額な値段に見合わない粗末なものだった。
●高齢の母親が電話で海産物を勧められたが、必要ないと購入を断った。数日後、代引き配達で商品が一方
的に届き、代金を支払い受け取ってしまった。

健康テラス

～決してまれではない慢性下痢症のひとつ～
　下痢は「軟らかい～水のような便で、便回数が
増えた状態」ですが、個人の食習慣によっても大き
く変わります。食中毒などの急性下痢症は通常1
週間、長くても4週間で良くなることから、慢性下
痢症は4週以上持続または反復する下痢と定義さ
れています。慢性下痢症の原因は、薬剤性、食物起
因性、全身疾患性、感染性、器質性（大腸癌、潰瘍
性大腸炎など）、過敏性腸症候群ほか多岐にわ
たっています。このうち、今回は安倍晋三元内閣
総理大臣が患っていたことでも知られる潰瘍性
大腸炎について説明します。
　潰瘍性大腸炎は主として大腸粘膜に炎症をき
たし、特定疾患に指定されています。欧米に多い

疾患ですが、本邦でも患者数は年々増加し、既に
20万人を超えています。好発年齢は10歳代後半
～20歳代ですが、小児や高齢者にもみられます。
遺伝的因子、環境因子など様々な病因が推測され
ていますが、いまだ不明な点が多く、坂口志文先
生が発見し、ノーベル生理学・医学賞の受賞に繋
がった「制御性T細胞」の関与も考えられていま
す。症状としては下痢や粘血便が多く、軽症の場
合は、少量の血便のみで痔核として見逃されるこ
とがあり注意を要します。診断には症状、便細菌
培養、大腸内視鏡検査が重要で、病状により薬物
療法や手術が選択されます。決してまれではない
腸疾患ですので、慢性下痢症が気になる方は医療
機関を受診しましょう。

女の都病院
水田　陽平 先生

潰瘍性大腸炎

ホンテラッセ長与
図書館・健康センター複合施設

Vol.10 長与町ホームページ通信
政策企画課新図書館等建設係  ☎095-801-5661

整備の詳細は上記二次元コードからご覧ください
問

ホンテラッセ長与の環境配慮②
　建設中の新施設『ホンテラッセ長与』は、環境面で工夫、配慮された建物になることが
特徴です。今月は、ホンテラッセ長与の特徴のひとつである「エネルギー効率に配慮した
設計」についてミックンが疑問に答えます。

ホンテラッセ長与はエネルギーの消費が少ない建物になる
らしいけど、どんな工夫をしているの？

LEDや高効率空調などの消費エネルギーの少ない設備を
導入しているんだよ。

また、複層ガラスの採用、壁の断熱、日射を考慮した部屋の配置、
シンプルな形状にして表面積を減らすなどの工夫がされていて、
暑い時は熱が入り込まないように、寒い時は熱が逃げないように
熱の出入りを減らしているから、エネルギーが無駄にならないこ
とに加えて、快適な環境を作り出すことができるんだ。地球環境
にも利用者の皆さんにも優しい施設ってことだね！

Q
A
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国民年金（基礎年金）3つのメリット
　1. 老後を支えます≪＝老齢基礎年金≫
　2. 病気やけがで障害の状態になったときに支えます≪＝障害基礎年金≫
　3.�加入者が亡くなったとき、子のある配偶者、子（18 歳到達年度末日までにある子、または障害のあ
る20 歳未満の子）�を支えます≪＝遺族基礎年金≫

　※ 1 ～ 3 の基礎年金には、受給要件があります。

詳しくは、日本年金機構ホームページ（�https://www.nenkin.go.jp/�）でご確認ください。

●�公的年金制度は、みんなで暮らしを支え合うという考えで作られ
た「世代と世代の支え合い」の制度です。国内に居住する 20 歳
以上 60 歳未満の人は、国民年金・厚生年金のどちらかの制度
に加入し、保険料を納めることになります。加入すると “基礎年
金番号通知書” が交付され、あなただけの「基礎年金番号」が
記されています。年金に関する問い合わせや手続き、就職する
時にも必要ですので、大切に保管してください。

●�国民年金に加入している人で保険料の
支払いが困難な場合は「学生納付特例
制度」（学生のみ）、「保険料免除制度」�
や「納付猶予制度」（50 歳未満）があ
ります（※前年所得などの審査をする
ので、必ずしも承認される訳ではあり
ません） 。
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