
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

８情第５４号 
窓口本人確認及び電子署名対応機器購入 
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長 与 町 

  



１ 件名 

窓口本人確認及び電子署名対応機器購入 

２ 調達の目的 

本調達は、窓口業務における本人確認手続の迅速化及び正確性の向上を図るとともに、申請内容の確

認及び電子署名による申請手続の効率化を目的として、本人確認書類読取機能及び電子署名機能を備え

た機器を調達するものである。 

３ 調達範囲 

本調達は、本人確認書類の読取、バーコード読取、及び電子署名取得を行うための機器の購入を対象

とする。なお、本調達には機器の設置作業、ネットワーク接続作業、システム設定作業及び既存業務シ

ステムとの連携作業は含まない。 

４ 調達条件 

（１）入札金額には、機器本体のほか、梱包、運搬、搬入、及び納品に係る費用一式を含めること。ま

た、見積内訳書の作成に当たっては、当該機器の単価にこれらの付随費用を合算した金額を記載す

ることとし、内訳として細分化して記載しないこと。 

（２）納入する機器はすべて新品未使用品であること。 

（３）本仕様書に示す性能要件を満たす機器を納入すること。 

（４）本調達には、機器の利用に必要なソフトウェア、ライセンス、ドライバ等を含むものとし、当該

機器を通常の業務で使用するために追加費用が発生しない構成とすること。 

（５）機器の選定に当たっては、国が定める情報セキュリティ指針等に準拠し、製品へのバックドア等

の不正な機能が組み込まれていないことの保証に加え、長期的な保守サポート体制及び適切な脆弱

性対策が担保された、サプライチェーン・リスクの極めて低い製品を採用すること。 

（６）納入時には、納入機器明細書、取扱説明書及び構成一覧を提出すること。 

（７）納入された機器については、発注者による検査（数量、外観、付属品の欠品有無等の確認）をも

って受領する。受領後、発注者にて機器の設置・設定及び動作確認を行い、初期不良等の不具合が

確認された場合は、受注者の責任において速やかに無償で良品と交換すること。 

（８）納入する機器の保証期間は、納入後から最低１年間（またはメーカー標準保証期間）とし、当該

期間内に通常の使用状態において故障等が発生した場合は、無償で修理又は交換を行うこと。 

５ 情報セキュリティ要件 

（１）本調達機器は、単体で直接ネットワークに接続する機能を持たず、接続先の端末（PC等）を経由

して制御される仕様であること。 

（２）外部ネットワークへの機器単独での接続を必要とせず、ローカル環境で本人確認書類の読取、バ

ーコード読取及び電子署名取得機能を利用できること。 



（３）取得した個人情報及び画像データは、業務処理に必要な範囲でのみ利用できる構成であること。 

（４）機器に保存されたデータがある場合は、利用者が削除又は消去できる機能を備えていること。 

（５）ソフトウェア更新が必要な場合は、外部ネットワーク接続を伴わない方法により実施できるこ

と。 

６ 同等品の取扱い 

（１）本仕様書に示す例示品は参考製品であり、同等以上の性能を有する製品であれば提案を認める。

同等品を提案する場合は、以下の各号すべてを満たすこと。 

① 各機器が単体で本仕様を満たすこと。 

② 窓口業務における本人確認及び電子署名の一連の業務処理を円滑に実施できる構成であること。 

③ 日本電気株式会社製「NECスマート行政窓口ソリューション 窓口 DXSaaS」との連携動作につい

て、製造メーカーまたは正規の認定を受けたベンダーによる動作保証があること、もしくは導入実

績が確認できること。 

（２）同等品を提案する場合は、事前に同等品承認申請書(様式５)及び比較資料を提出し、発注者の承

認を受けなければならない。 

比較資料には次の事項を含めること。 

１．メーカー名 

２．型式 

３．カタログ 

４．寸法 

５．材質 

６．性能 

７．機能 

８．保証内容 

※承認を受けていない製品は納入できない。 

（３）発注者は提出された資料を確認し、本仕様書への適合可否を判断する。 

７ 納入期限 

令和８年１０月１６日（金）までとする。 

８ 納入場所 

長与町役場本庁舎３階情報政策課室内とする。



別表１ 調達機器一覧（参考型式） 

機器名称 想定機種 数量 

① 本人確認書類読取装置 PASiD scan II 8台 

② ドキュメントスキャナ iX2400 12台 

③ バーコードスキャナ AT20Q 8台 

④ 電子署名タブレット DTC141W0 12台 

 

別表２ 機能仕様 

① 本人確認書類読取装置 

本人確認書類の画像読取、OCRによる文字情報抽出、本人確認書類の真贋判定支援、情報のデータ

化が可能であること。 

② ドキュメントスキャナ 

A4サイズ対応、両面同時読取可能、USB接続のコンパクト型スキャナであること。 

③ バーコードスキャナ 

QRコード及びバーコードの読取が可能なハンディタイプであること。 

④ 電子署名タブレット 

1４インチ以上の画面を有し、ペン入力による電子署名取得が可能であること。 


